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Ptock, dnia 20.01.2026r.
Zapytanie ofertowe

ORLEN Spoétka Akcyjna z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock, wpisana do Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000028860, numer NIP: 774 00 01
454, nr BDO: 000007103, kapitat zaktadowy/kapitat wptacony: 1.451.177.561,25 zt, bedgca czynnym
podatnikiem podatku VAT, zwana w dalszej czesci ,ORLEN S.A.” zaprasza do ziozenia Oferty w
postepowaniu :

Zawarcie umowy ramowej- serwis sprzetu ppoz Terminale Paliw

l. Przedmiot zapytania:

Przedmiotem zapytania ofertowego jest wyboér dostawcy celem zawarcia umowy ramowej dotyczacej
Swiadczenia ustug w postaci serwisu technicznego, czynnosci konserwacyjnych i naprawy podrecznego
sprzetu gasniczego na Terminalach Paliw zlokalizowanych w Lublinie, Widetce, Wroctawiu, Olszanicy i
Nowej Soli.

Szczegotowy wykaz urzgdzen okresla zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego.

Il. Sposéb ztozenia oferty

Oferty nalezy sktada¢ za posrednictwem platformy zakupowej CONNECT. Oferty przestane inng drogg
nie bedg rozpatrywane i uwzgledniane podczas wyboru dostawcy. Oferta musi by¢ ztozona w terminie
wymaganym w systemie Connect w jezyku polskim lub innym jezeli zostat wskazany na Platformie
Zakupowej CONNECT https://connect.orlen.pl poprzez wypetnienie wszystkich pozycji formularza oraz
zatgczenie wymaganych informacji/dokumentéw w zapytaniu ofertowym. Oczekujemy wyczerpujgcych
i konkretnych odpowiedzi na wszystkie podane w zapytaniu zagadnienia. Odpowiedzi tych nalezy
udzieli¢ w formie zwieztych opiséw, a tam gdzie to jest wymagane w formie zatgcznikdw. Jezel
ktorekolwiek z wymagan wyszczegdlnionych w zapytaniu nie jest spetnione w czesci lub w catosci,
prosimy o wyrazne zaznaczenie tego faktu.

W celu przejscia do skladania Oferty, nalezy zalogowaé sie na konto Dostawcy na Platformie
Connect i wybraé odnosnik:

We? udziat w zapytaniu ofertowym >

TERMIN OFERTOWANIA

Termin rozpoczecia oraz zakonczenia sktadania ofert jest podany na stronie Zapytania
Ofertowego na Platformie Connect.

Warunki niezbedne do rozpatrzenia oferty

Oferty muszg by¢ kompletne i przygotowane z uwzglednieniem informacji podanych w niniejszym
zapytaniu . Wymagane dane nalezy przedstawi¢ za posrednictwem Platformy Connect.

Oferta musi zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Oferta powinna skfadac sie z nastepujgcych czesci obejmujgcych wymienione dokumenty:
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1. Czesc¢ Ogodlna
Kryteria formalne i ogéine — w tej czesci nalezy:
- zataczyc¢:

a) Oswiadczenie, ze Oferent zapoznat si¢ i akceptuje zasady zawarte w dokumencie ,KODEKS
POSTEPOWANIA DLA DOSTAWCOW  ORLEN” -  znajdujgcych  sie  na:
https://connect.orlen.pl/app/help

b) Oswiadczenie o zapoznaniu i akceptacja zatwierdzonego projektu umowy zatgczonego do
procesu, jako podstawy do sporzgdzenia Umowy Ramowej na wykonanie przedmiotowego
zakresu .

c) Oswiadczenie, ze Oferent zapoznat sie i akceptuje obowigzujgce w ORLEN S.A. standardy
dotyczgce polityki antykorupcyjnej, zasad przyjmowania upominkdéw, zgtaszania
nieprawidtowosci oraz zarzgdzania konfliktem interesdw udostepnionych na stronie
internetowej www.orlen.pl wedtug $ciezki: ,0 firmie/O spotce/Nasze standardy/Standardy
antykorupcyjne”.
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/standardy-antykorupcyjne

d) Oswiadczenie, ze Oferent zapoznat sie i akceptuje obowigzujagcg w ORLEN S.A. Polityke
ochrony praw cztowieka w GK ORLEN udostepnionej na stronie internetowej www.orlen.pl
wedtug Sciezki: ,Zréwnowazony rozwéj/Raporty i wskazniki/Polityka ochrony praw cztowieka”.
https://www.orlen.pl/pl/zrownowazony-rozwoj/polityka-ochrony-praw-czlowieka.

e) Oswiadczenie, ze Oferent zapoznat sie i zatgczyt do niniejszej oferty uzupetniony i podpisany
dokument Oswiadczenia sankcyjnego (zatgczony do zapytania ofertowego), lub ze dokument
Oswiadczenia sankcyjnego zatgczony w Dokumentach na Profilu Dostawcy jest aktualny, fij.
przedstawia stan na dzien ztozenia oferty.

f) Akceptacja 3 miesiecznego terminu waznosci oferty.

g) Aktualny odpis Krajowego Rejestru Sagdowego (KRS) / Rejestru Handlowego w przypadku
spoétek prawa handlowego lub zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarcze;j
w przypadku oséb fizycznych.

h) Wypetnione i podpisane Oswiadczenia o Beneficjencie Rzeczywistym stanowigcym zatgcznik
do zapytania oraz wydruk z Centralnego Rejestru Beneficjentow Rzeczywistych (Wpisy Spotki
w Centralnym Rejestrze Beneficjentow Rzeczywistych).

i) Wypeitnienie O$wiadczenia oferenta (w formie 12 pytan tak/nie w formularzu na platformie
zakupowej Connect)

j) Akceptacja Regulaminu nr 11 Bezpieczenhstwo pracy tgcznie z Wytycznymi nr 1 wraz z
zatgcznikami do Wytycznych nr 1 i Wytycznych nr 2.

k) Akceptacja Zarzgdzenia operacyjnego nr 21/2016/GC — Instrukcja o ruchu materiatowym wraz
z wytycznymi dot. ruchu materialtowego w PKN ORLEN S.A.

I) Akceptacja Zarzadzenia operacyjnego nr 16/2023/GC- Instrukcja o ruchu osobowym wraz z
wytycznymi dot. organizacji ruchu osobowego w PKN ORLEN S.A

W przypadku oferty sktadanej przez Konsorcjum:
- Wymagane jest przedtozenie dokumentéw opisanych w ust. 1 (Cze$é Ogdlna) przez wszystkich uczestnikéw konsorcjum.

- W przypadku konsorcjum wymagane zapytaniem ofertowym dokumenty skiadajg wszyscy uczestnicy konsorcjum, z
zastrzezeniem, ze wymagane oswiadczenia i deklaracje mogg by¢ ztozone przez lidera konsorcjum w imieniu kazdego z
uczestnikow konsorcjum.

- Wymagane jest zlozenie kopii umowy konsorcjum (ze zdefiniowanymi obowigzkami konsorcjantéw oraz informacjg o
procentowym zaangazowaniu poszczegdlnych uczestnikéw konsorcjum w tgcznej szacunkowej wartosci oferty) oraz
petnomocnictwa lidera konsorcjum do reprezentowania pozostatych cztonkéw konsorcjum (dopuszcza sie udzielenie
petnomocnictwa jednemu z uczestnikdéw konsorcjum w umowie konsorcjum).

- Lider konsorcjum odpowiada za realizacje wszystkich formalnych wymagan wobec ORLEN S.A., np. wniesienie wadium lub
innej gwarancji dobrego wykonania, zgodnie z zapisami umowy konsorcjalne;j.

Strona2z5


https://connect.orlen.pl/app/help
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/standardy-antykorupcyjne
https://www.orlen.pl/pl/zrownowazony-rozwoj/polityka-ochrony-praw-czlowieka

"

ORLEN

- Dane dostarczone przez Oferentéw wspdlnie ubiegajgcych sie o Umowe, potwierdzajgce posiadanie przez nich odpowiedniej i
wymaganej wiedzy i doswiadczenia, potencjatu kadrowego i technicznego oraz sytuacji ekonomicznej i finansowej, podlegajg
sumowaniu i tgcznej ocenie przez ORLEN S.A. W przypadku wymogu posiadania odpowiednich uprawnien, dopuszcza sie
mozliwos¢ spetnienia ich tylko przez tych czionkéw konsorcjum, ktorzy bedg faktycznie realizowaé czes¢ zamoéwienia, do ktorej
wykonania wymagane jest posiadanie tych uprawnien.

- W przypadku konsorcjum weryfikacji finansowej podlegajg wszyscy uczestnicy konsorcjum.

- Zmiana skfadu konsorcjum w trakcie akcji ofertowej wymaga zgody Orlen S.A.

[2.

Czes¢ Techniczna
W ramach tej czesci nalezy:

a) Spetni¢ wymagania zgodnie z pkt. 1- cze$¢ ogolna- kryteria formalne i ogdine .

b) Deklaracja wykonania petnego zakresu ustug wynikajgcego z zapiséw draftu Umowy
Ramowe;.

c) Deklaracja posiadania polisy odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej i posiadania mienia za szkody rzeczowe oraz osobowe wynikie z czynow
niedozwolonych (OC deliktowa) oraz z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania (OC kontraktowa) z sumg gwarancyjng nie nizszg niz 500 000,00 zt na jedno i
wszystkie zdarzenia . Zakres ubezpieczenia powinien obejmowaé odpowiedzialnos¢ za:

1.1. szkody spowodowane razgcym niedbalstwem,

1.2. szkody powstate wskutek obrébki, czyszczenia, naprawy, demontazu, montazu, zabudowy i tym

podobnych prac,

1.3. szkody wynikte z wadliwego wykonania czynnosci, prac lub ustug, spowodowane przez wypadki

ubezpieczeniowe powstate po przekazaniu odbiorcy przedmiotu tych czynnosci, prac lub ustug.

d) Posiadanie waznego certyfikatu potwierdzajgcego wdrozenie Systemu Zarzadzania

Bezpieczenstwem i Higieng Pracy wg normy : ISO 45000 lub OHSAS 18001:2007 albo systemu

SCC w zakresie zgodnym z zapytaniem ofertowym wykonywanym na terenie ORLEN S.A. W

przypadku wskazania podwykonawcy nalezy przedstawi¢ réwniez jego certyfikat w zakresie

podzlecanych prac. W przypadku braku ww. dokumentéw — wypetniona i podpisana ankieta BHP
stanowigca Zatgcznik nr 5 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Prosimy o niezamieszczanie informacji handlowych (w tym cen) w czesci technicznej i

formalnej. W przypadku zamieszczenia cen w niedozwolonym miejscu ORLEN S.A. zastrzega

sobie mozliwos$¢ odrzucenia oferty.

(3.

Czesé handlowa ]

a) Prosimy o zatgczenie oferty handlowej i wpisanie w kryterium Cena- cene netto za wykonanie
kompleksowej ustugi w walucie PLN. Wartos¢ do przeniesienia z formularza excel- Cennik i
zakres ustug (Zatgcznik nr 4- Cennik TP*). Jest to jedyne miejsce, w ktérym powinna zostac
podana cena.

b) Akceptacja 45 dniowego terminu ptatnosci. Termin liczony od momentu wptyniecia prawidtowo
wystawionej faktury do ORLEN S.A..

Przedstawiona w ofercie cena musi zawiera¢ wszelkie koszty, zwigzane z $wiadczeniem
przedmiotowych ustug.

*W przypadku skfadania oferty na wszystkie terminale, prosze o zalgczenie zatacznika nr 4

obejmujgcego wszystkie terminale.

W przypadku skfadania oferty na poszczeqdlny terminal/poszczeqgdlne terminale, prosze o

zalgczenie zalgcznika z konkretnym terminalem a w_przypadku kilku terminali prosze o
zatgczenie kilku zatgcznikéw i zsumowanie kwoty z wszystkich formularzy.

lll. Dodatkowe informacje
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Zasady planowanej wspotpracy
Z Oferentem/Oferentami wytonionym/wytonionymi na bazie postepowania ofertowego planowane
jest podpisanie umowy ramowe;.

Dodatkowe pytania Dostawcow

W terminie zadawania pytan okreslonym na platformie, Oferent ma prawo zgtasza¢ dodatkowe
pytania dotyczace niniejszego zapytania ofertowego. Wszelkie pytania o dodatkowe informacje i
wyjasnienia prosimy kierowa¢ wytgcznie poprzez Platforme CONNECT poprzez komende ,Zadaj
pytanie zamawiajgcemu" w terminie wyznaczonym w systemie (wazne, aby w tre$ci zadawanych
pytan nie byto informacji pozwalajacych zidentyfikowaé firme, ktéra zgtosita pytania).

W zaktadce ,Przejdz do Pytah i Odpowiedzi" zamieszczane bedg odpowiedzi na zadane pytania.
Jednoczesnie ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia odpowiedzi na zgtoszone
pytania bez podania przyczyn.

Ocena ofert

Ocene ofert dokonuje powotany w tym celu zespét zakupowy. W oparciu o przestane informacje
zespot zakupowy dokona oceny wszystkich ziozonych ofert na podstawie ustalonych wczesniej
kryteriéw i ich wagi. Za najlepsze rozwigzanie zostanie uznany produkt w najwiekszym stopniu
spetniajgcy kryteria ORLEN S.A. pod wzgledem merytorycznym i handlowym. Spétka niezwtocznie
powiadomi oferentéw o wyniku postepowania albo o zamknigciu postepowania bez dokonania
wyboru.

Proces oceny Ofert jest przeprowadzany szeregowo, w kolejno nastepujacych po sobie etapach:
1) weryfikacja i ocena informacji i dokumentéw formalnych
2) weryfikacja i ocena informaciji i dokumentéw merytorycznych i handlowych

Oznacza to, ze w trakcie oceny formalnej Zespdt nie posiada wgladu do czesci merytorycznej i
handlowej oferty. W trakcie oceny merytorycznej Zespét posiada wgladu do czesci handlowej ofert.

Zastrzezenia ORLEN S.A.:

ORLEN S.A. nie jest zwigzany postanowieniami Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamowien publicznych i zastrzega sobie prawo do:

¢ Swobodnego wyboru oferenta wedtug przyjetych kryteriéw oceny,

e Mozliwosci ograniczenia zakresu prac oraz odwofania, zamkniecia, odstgpienia od procedury wyboru
oferty i od negocjacji bez podania przyczyn. Z tego tytutu oferentom nie przystugujg zadne roszczenia
wobec ORLEN S.A,,

» Dokonywania korekt i uscislen zakresu prac w czasie analizy ofert, proszac o ewentualng ich aktualizacje
w trakcie prowadzonych negocjacji techniczno — cenowych,

e Przeprowadzenia kilkustopniowych negocjacji w réznych formach tj. negocjacji bezposrednich, rundy
dopytania oraz negocjacji za pomocg elektronicznego systemu aukcyjnego,

¢ Odwotania (zamkniecia) procesu wyboru Dostawcy i odstgpienia od negocjacji bez podania przyczyn. Z
tego tytutu nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zapraszajgcego. ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo
do dowolnego wyboru podmiotu/podmiotéw, z ktérymi bedg prowadzone negocjacje w odniesieniu do
czesci lub catosci zakresu ztozonych odpowiedzi. Niniejsze zapytanie ofertowe stanowi zaproszenie do
negocjacji w rozumieniu art. 72 k.c., a tym samym nie majg zastosowania przepisy dotyczace oferty w
rozumieniu art. 66 i innych k.c. ORLEN S.A. zastrzega, ze umowa zostaje zawarta z chwilg jej podpisania
przez ORLEN S.A. i Dostawce. Potwierdzenia uzgodnionych warunkéw umowy ze strony ORLEN S.A.
mogg dokona¢ jedynie osoby posiadajgce stosowne petnomocnictwo. Oferent ponosi wszystkie koszty
zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty i nie przystuguje mu prawo roszczenia o zwrot tych kosztow.
ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty nickompletnej lub gdy na etapie oceny ofert
stwierdzi po weryfikacji danych, iz podane przez Oferenta dane sg nieprawdziwe i moze sig to przetozy¢
na wynik postepowania przetargowego.

» odmowy wydania referencji bez podania przyczyny

Ponadto:
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e Oferent przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze wszelkie komunikaty otrzymywane od ORLEN S.A. w
trakcie trwania postepowania zakupowego majg charakter wytgcznie informacyjny i nie beda uwazane za
oswiadczenie woli prowadzgce do zawarcia umowy. Umowa pomiedzy ORLEN S.A. a Oferentem zostaje
zawarta z chwilg podpisania jej przez umocowanych przedstawicieli obu stron, z tym zastrzezeniem ze w
przypadku gdy Oferent otrzyma od ORLEN S.A. podpisane przez ORLEN S.A. egzemplarze Umowy i nie
zwrdci podpisanych przez siebie egzemplarzy Umowy do ORLEN S.A. w terminie 14 dni kalendarzowych
od daty ich otrzymania, wéwczas ORLEN S.A. bedzie uprawniony do ztozenia Oferentowi - w terminie
kolejnych 60 dni kalendarzowych liczac od daty uptywu wskazanego wczesniej terminu czternastodniowego
- o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy. W przypadku zlozenia takiego oswiadczenia przez ORLEN S.A.
Umowa uwazana bedzie za niezawartg,

¢ Potwierdzenia uzgodnionych warunkéw ze strony ORLEN S.A. oraz Oferenta mogg dokona¢ jedynie osoby
posiadajgce stosowne petnomocnictwo.

5. Klauzula ochrony informacji

Oferent zobowigzuje sie traktowaé wszelkie informacje wynikajgce z niniejszego zapytania ofertowego jako
poufne. Informacje dotyczace faktu zaproszenia oferenta do udziatu w niniejszym postepowaniu ofertowym,
faktu ztozenia oferty, prowadzenia negocjacji handlowych oraz zawartych uméw mogg by¢ udzielane przez
oferenta jedynie po uzyskaniu pisemnej zgody ORLEN S.A. na przekazywanie osobom trzecim lub publikacje
takich informacji. W przypadku koniecznosci pozyskania ofert od podwykonawcéw/poddostawcow, Oferent
moze przekazac¢ im informacje w zakresie niezbednym dla pozyskania tych ofert.

IV. Osoba uprawniona do kontaktu z Oferentami:

Anna Checinska

Zespot Zakupow Administracyjnych
ORLEN S.A.

ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock

tel. +48 242567261

V. Zalaczniki:

Oswiadczenia o Beneficjencie Rzeczywistym.
Oswiadczenie sankcyjne.

Draft umowy.

Cennik TP.

Ankieta BHP.

Wykaz jednostek organizacyjnych.

QO wWN =
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